POLITIKA PROTI UPLATKARSTVIi A KORUPCI
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PROHLASENI O POLITICE

Spole¢nost KONE Corporation, jeji dcefiné a pfidruzené spole¢nosti se zavazuji
dodrzovat v8echny platné protikorupéni zakony na celém svété.

Spole¢nost KONE podporuje kulturu ¢estnosti, poctivosti, transparentnosti a otevienosti,
aby vytvofila zdravé a bezpec€né pracovni a obchodni prostfedi a vybudovala davéru u
svych spolupracovnikll, zakaznik a obchodnich partneru.

Spole¢nost KONE zakazuje vSechny formy uplatkarstvi a korupce. To znamena, Ze
nenabizime, nedavame, nepovolujeme, nepfijimame ani nevyZadujeme nic hodnotného
od Zadné osoby nebo tfeti strany s korup&nim umyslem ziskat nebo poskytnout
nepatficnou obchodni nebo osobni vyhodu.

Neuzavirame ani netolerujeme nevhodné nebo korupéni obchodni dohody s Zadnou treti
stranou, v€etné zakaznikl, konzultantd, zastupcd, distributor(l, dodavatell a
subdodavatelll, a nedovolujeme zadné treti strané, aby tak Cinila nasim jménem.

UCEL A OBLAST PUSOBNOSTI
2.1. Ugel

Ugelem té&chto zasad je jasné stanovit nulovou toleranci spole¢nosti KONE vigi
uplatkarstvi a korupci, vysvétlit pfistup spolecnosti KONE k prevenci Uplatkarstvi a
korupce zaloZeny na rizicich a poskytnout navod, jak tyto zasady dodrzovat a jak hlasit
podezieni na jejich poruseni. PFiklady situaci s Cervenym praporkem, na které by si
zaméstnanci méli davat pozor, jsou uvedeny v pfiloze 1.

Tyto zasady je tieba Cist ve spojeni s Kodexem chovani spole¢nosti KONE a dalSimi
zasadami, postupy, pokyny a smérnicemi spole¢nosti KONE (viz ¢ast 7 nize, kde jsou
uvedeny kliCové souvisejici zasady a pokyny). Pokud mistni zakony ukladaji pfisnéjsi
pozadavky, je tfeba je vZdy dodrZovat.

2.2. Oblast ptisobnosti

Tyto zasady se vztahuji na vSechny feditele, vedouci pracovniky, manazery a
zaméstnance spolecnosti KONE na celém svété a zahrnuji vSechny dcefiné spolecnosti,
pobocky a dalsi subjekty, v nichz KONE vlastni vétSinovy podil nebo nad nimi jinak
vykonava fidici kontrolu. Clenové vykonné rady, generalni feditelé a vedouci jednotek
jsou odpovédni za zajidténi toho, aby zaméstnanci v jejich organizacich dodrzovali tuto
politiku.



Zakaz uplatkarstvi a korupce se vztahuje i na dodavatele, zastupce a distributory
spolecnosti KONE, a to prostfednictvim specialnich zasad, jako je Kodex chovani
dodavatele a Kodex chovani distributora.

3 DEFINICE

Uplatek: platba, dar, laskavost nebo cokoli jiného hodnotneho, co je nabizeno, pfijimano
nebo pozadovano vymeénou za neopravnénou vyhodu. Uplatkarstvi je jednou z forem
korupce.

Investice Spoleéenstvi: pfinosy pro Spole€enstvi, napfiklad financovani infrastruktury
nebo vzdélavaciho/lékafského zafizeni. V nékterych zemich jsou komunitni investice
vyZadovany mistnimi pravnimi pfedpisy.

Stret zajmu: pokud jsou osobni zajmy zaméstnance v rozporu s jeho pracovnimi
povinnostmi ve spole¢nosti KONE nebo se zajmy spoleénosti KONE.

Firemni pohosténi: vecefe, obédy, napoje, cesty, ubytovani, akce nebo zabava
poskytované za obchodnim ucelem.

Korupce: zneuziti svéfené moci k ziskani neopravnéné vyhody pro sebe nebo jinou
osobu ¢&i podnik. Korupéni €innost je Casto provadéna zamérné zavadéjicim zplsobem,
netransparentné.

Distributor: nezavisly prodejce, ktery nakupuje od spole€nosti KONE a svym jménem
uzavira prodejni smlouvy se zakazniky.

Dar: finan¢&ni nebo nefinanéni typ pfispévku poskytnuty (obvykle charitativni organizaci),
aniz by spole€nost KONE ocekavala, Ze vyménou za svUj zavazek ziska pfimy prospéch.
Pfispévky oborovym sdruZzenim nebo &lenské pfispévky organizacim, které slouzi
obchodnim zajmum, obvykle nejsou dary.

Platba za usnadnéni: mala neoficialni platba, vyhoda nebo dar poskytnuty vefejnému
Ciniteli, aby ho pfimél k provedeni rutinni nediskre¢ni funkce, kterou je jinak povinen
vykonat, jako je vyfizeni zadosti o vizum, celni odbaveni, obchodni povoleni nebo jiné
podobné spravni postupy.

Darek: hotovost, ekvivalent hotovosti (napf. poukazka nebo darkovy certifikat) nebo
pfedmét, sluzba nebo jina vyhoda, ktera ma pro obdarovaného hodnotu, nap¥. hodinky,
predplatné, vyhoda nebo sluzba, jako je vylepSeni bydleni, nebo osobni laskavost, jako je
staz.

Neopravnéna vyhoda: jakakoli nepfiméfena nebo neopravnéna vyhoda, platba,
ujednani nebo cenna véc, na kterou pfijemce zjevné nema narok.

Obchodovani s vlivem: pfijeti uplatku za ucelem vyuziti svého vlivu k pfesvédéeni treti
strany (obvykle vefejného Cinitele), aby provedla korupcni jednani.



Uplatek: forma UplatkaFstvi, pfi nizZ je uplatkafi vyplacena provize vyménou za
poskytnuté sluzby.

Verejny cCinitel: jakakoli osoba zastavajici zakonodarnou, spravni nebo soudni funkci, at
uz jmenovana nebo zvolena; jakakoli osoba vykonavajici verejnou funkci, véetné prace
pro vefejnou agenturu nebo podnik zcela/vétSinové vlastnény nebo kontrolovany statem;
nebo jakykoli ufednik nebo zastupce vefejné mezinarodni organizace. Tato definice
zahrnuje partnerstvi vefejného a soukromého sektoru a zaméstnance napfiklad
vefejnych Skol a nemocnic.

Obchodni zastupce: osoba nebo subjekt, ktery zastupuje spole¢nost KONE, ale
nepodepisuje a/nebo neuzavira prodejni smlouvy ani vlastnim jménem, ani jménem
spolec¢nosti KONE.

Sponzoring: oboustranné vyhodna investice do udalosti, jednotlivce nebo konceptu,
ktera ma propagovat znatku KONE, nasi image, vyrobky a sluzby.

ZAKAZANA OPATRENI
4.1. Primé a nepfFimé uplatkarstvi

Spole¢nost KONE zakazuje uplatkarstvi, at' uz je provadéno pfimo zaméstnancem
spole¢nosti KONE, nebo nepfimo tfeti stranou jednajici jménem spole¢nosti KONE.

4.2. Zprostiedkovatelské platby

KONE zakazuje platby za zprostfedkovani bez ohledu na jejich vySi nebo ucel. Nicméné
v nouzoveé situaci mize byt usnadriujici platba provedena za ucelem zajisténi zdravi,
bezpec€nosti nebo ochrany bezprostfedné ohrozeného zaméstnance spole¢nosti KONE.
Kazda takova platba musi byt neprodlené pisemné nahlasena vedoucimu zaméstnanci
nebo pravnimu oddéleni ¢i oddéleni Compliance. Musi byt pfesné zaznamenana v
ucetnich knihach a zaznamech spolecnosti KONE (napf. ve zpravach o vydajich).

4.3. Nepresné ucéetni knihy a zaznamy
Financni transakce musi byt zaznamenavany transparentné, presné, vCas a v souladu s
ucetnimi standardy spole¢nosti KONE a dalSimi platnymi mistnimi pfedpisy. Zadny ucet

nesmi byt veden "mimo ucetnictvi".

Financni a nefinan¢ni vykaznictvi a zaznamy nesmi obsahovat Zadné nepravdivé,
zavadéjici nebo umélé zaznamy nebo informace.

4.4. Nadmérné dary nebo firemni pohostinnost
Dary nebo pohosténi, které jsou nadmérneé, maji nevhodnou povahu nebo nacasovani,

jsou poskytovany tajné a ne oteviené nebo se snazi ovlivnit obchodni rozhodnuti, mohou
byt povazovany za uplatky a jsou spolecnosti KONE zakazany.



Aby se zajistilo, Ze dary, firemni pohosténi a navstévy tovarny nebudou povazovany za
potencialni uplatky, musi mit legitimni obchodni ucel, musi byt vhodné, v souladu s
Kodexem chovani spolecnosti KONE a musi byt schvaleny v souladu s internimi pokyny
spolecnosti KONE pro dary a firemni pohosténi a mistnimi pravidly pro vydaje.

4.5. Nevhodné dary, sponzorstvi nebo investice do komunity

Charitativni dary, sponzorstvi a komunitni investice jsou dulezZitou soucasti aktivit
spole¢nosti KONE v oblasti spole¢enské odpovédnosti . Mohou vSak byt povazovany za
Uplatky, pokud z nich maji prospéch verfejni Cinitelé s rozhodovaci pravomoci o
zakazkach nebo pokud sméfuji finanéni prostfedky nevhodnym zpusobem.

Za vSech okolnosti musi byt takové platby nebo pfispévky v souladu s platnymi
regulaénimi pozadavky, musi byt schvaleny v souladu s pfislusnym globalnim nebo
mistnim povéfenim a internimi pokyny spole¢nosti KONE tykajicimi se sponzorstvi a dar(
a musi byt pfesné zaznamenany v ucetnich knihach a zaznamech spole¢nosti KONE.

4.6. Obchodovani s vlivem a nevhodny lobbing

Spole¢nost KONE se pfi spolupraci s organy vefejné spravy fidi vSemi platnymi zakony.
Obchodovani s vlivem a nevhodny lobbing jsou zakdzany. Nevyuzivame svého vlivu ani
konexi k ziskani korupCnich vyhod ve prospéch spolecnosti KONE ani zadné tfeti strany.
Spole¢nost KONE je registrovana v oficialnich registrech lobbistu, kde je to vyzadovano,
a zaméstnanci musi vZdy dodrzovat Kodex chovani spole¢nosti KONE a zasady
dodrzovani pravidel hospodarské soutéze.

4.7. Strety zajmu

Stret zajmu mize zvysit riziko korupce, protoze zaméstnanci nebo tfeti strany, ktefi jsou
ve stfetu zajma, mohou s vétsi pravdépodobnosti vyuzit svého postaveni k ziskani
soukromého prospéchu.

Zameéstnanci jsou povinni pisemné oznamit skute€ny nebo potencialni stfet zajmi svému
nadfizenému, personalnimu oddéleni, pravnimu oddéleni nebo oddéleni compliance, aby
se toto riziko zmirnilo a ochranila se povést spole¢nosti KONE i jejich zaméstnancd.
Vedouci pracovnici jsou odpovédni za feSeni a zmirnéni vSech stfetd zajma, které jim
byly sdéleny.

4.8. Rizika tretich stran

Spole¢nost KONE spolupracuje s autorizovanymi distributory, zastupci, konzultanty a
dal$imi tfetimi stranami po celém svété. Spole¢nost KONE mize nést odpovédnost za
ginnosti tfetich stran provadéné nasim jménem. V dusledku toho mohou tfeti strany
predstavovat pro spolec¢nost KONE specifické riziko UplatkaFstvi a korupce, zejména
pokud spolupracuji s vliadami a/nebo vefejnymi Ciniteli.



Pro zmirnéni téchto rizik musi zaméstnanci zajistit, aby spole¢nost KONE vzdy méla
opravnénou obchodni potfebu spolupracovat s tfeti stranou a aby spolupracovala pouze
s tfetimi stranami, které jednaji eticky, zakonné a bezuhonné.

Spole¢nost KONE ocekava, ze tfeti strany budou dodrzovat podobnou uroven etiky a
shody s predpisy jako spole¢nost KONE, a pozaduje, aby podepsaly nas Kodex chovani
dodavatele nebo distributora. Jak se odrazi v téchto kodexech chovani, spoleénost
KONE od svych dodavatell a distributord o€ekava nulovou toleranci vici Uplatkarstvi a
korupci. Spole¢nost KONE je bude hnat k odpovédnosti za jakykoli Uplatkarsky nebo
korup€ni €in a vyhrazuje si pravo ukong€it obchodni vztah v pfipadé uplatkarstvi nebo
korupce.

Zameéstnancum spole¢nosti KONE je zakazano zZadat treti strany, aby nabizely uplatky
zakazniklm spole¢nosti KONE, a to vyslovné nebo implicitné.

Fuze a akvizice: KONE by neméla uzavirat akvizice nebo dohody o spole¢ném podniku,
pokud je prodavajici nebo protistrana, cilova spolecnost nebo kterykoli vedouci
zaméstnanec cilové spoleénosti v sou¢asné dobé pfedmétem vysSetfovani uplatkarstvi
nebo korupce nebo byl v nedavné dobé shledan vinnym z Uplatkarstvi nebo korupce.

V souladu s akvizi¢ni politikou spole€nosti KONE musi byt pfed podpisem koneéné
dohody provedena nalezita hloubkova kontrola cilovych spolecnosti. Jakékoli podezieni
na uplatkarstvi nebo korupci musi byt pfed pokracovanim dukladné prosetreno.

Distributofi a obchodni zastupci: Distributorim a obchodnim zastupcim je pfisné
zakazano podilet se na uplatkarstvi nebo jinych korupcnich aktivitach jménem
spolec¢nosti KONE.

Dodavatelé: Dodavatelé se nesméji zapojit do zadné formy Uplatkarstvi nebo systému
uplatkd ani jinak nabizet pobidky zaméstnancim spoleé¢nosti KONE nebo jejich rodinnym
pfislusnikim &i pratelim, aby ziskali nebo si udrzeli zakazku od spole¢nosti KONE.

Povoleni a licence: Vlady a ufady vybiraji pfijmy z poplatk( za povoleni a licence.
Ziskavani povoleni, schvaleni a licenci mize vytvaret riziko Uplatkarstvi, protoze dochazi
k vyznamné interakci mezi spole¢nosti KONE, zprostfedkovateli tfetich stran a vefejnymi
organy. Spole¢nost KONE neplati ani nepovoluje platby za usnadnéni nebo uplatky za
ucelem ziskani povoleni nebo licenci. Spole¢nost KONE musi zajistit, aby treti strany,
které jménem spolecnosti KONE jednaji s Ufady, byly nalezité kvalifikované a mély
dobrou povést.

PREVENTIVNi OPATRENI
5.1. Opatieni ke zmirnéni rizik uplatkarstvi a korupce
Spoleénost KONE provadi pravidelné hodnoceni rizik, aby identifikovala ¢asti svého

podnikani, které pfedstavuji nejvyssi riziko uplatkarstvi a korupce, a aby stanovila priority
pro zmirnéni rizik.



VSichni zaméstnanci spole¢nosti KONE by méli pochopit vyznam nasledujicich
preventivnich opatfeni.

Transparentnost: KONE podporuje kulturu transparentnosti. Transparentnost je
zakladem pro odhalovani a prevenci Uplatkarstvi a korupce. Od vSech zaméstnancu se
oCekava, ze zajisti zverejnéni skuteCnych nebo potencialnich stfetl zajmu a ze udaje a
zaznamy (v€etné rozdéleni nakladl a zadosti o proplaceni vydaju) budou transparentni,
presné a uplné.

Pobidky: KONE neohroZuje svou etiku a integritu, aby dosahla obchodniho cile.
Snazime se zajistit, aby pobidky pro zameéstnance nepodporovaly nevhodné chovani.

Zasady, procesy, postupy a Skoleni: Zasady spoleCnosti KONE (v€etné téch, které
jsou uvedeny v oddile 7 nize), procesy a postupy omezuiji pfilezitosti k Uplatkarstvi a
korupci a pomahaiji tak spolecnosti KONE predchazet uplatkarstvi a korupci. Vlastnik
kazdé politiky, procesu nebo postupu je odpovédny za zajisténi vhodného skoleni pro
prislusné skupiny v celé spole¢nosti KONE. Povinnosti kazdého zaméstnance je
seznamit se se zasadami, které se tykaji jeho prace, a dodrzovat je.

Rizeni rizik tfetich stran: KONE provadi hloubkovou kontrolu tfetich stran v zavislosti na
riziku, které pfedstavuje dana zemé, druh podnikani a typ tfeti strany. Globalni tym pro
dodrzovani pfedpist prubézné& monitoruje rizika Uplatkarstvi a korupce souvisejici s
navrhuje a zavadi opatfeni typu "poznej svou protistranu" a doporucuje vhodna napravna
opatfeni.

Ovladani: KONE vyviji a pfijima odpovidajici vnitfni kontrolni mechanismy a dalSi
finanéni, ucetni a administrativni opatfeni k prevenci a odhalovani Uplatkarstvi a korupce
s cilem zajistit, aby zadny majetek KONE nemohl byt pouzit k podplaceni nebo skryvani
uplatka.

5.2. Dusledky nedodrzeni predpist

Nedodrzovani mistnich a mezinarodnich zakonu proti Uplatkarstvi a korupci by mohlo mit
pro spole€¢nost KONE a jeji zaméstnance vazné nasledky, v€éetné sankci, pokut, trestni
odpovédnosti, ztraty podnikani (v€etné ztraty licence k Cinnosti nebo vylouceni z
vefejnych zakazek) nebo vazného poskozeni povésti.

Jakékoli poruseni téchto zasad ze strany zaméstnance povede k pfisluSnym
disciplinarnim opatfenim, ktera mohou zahrnovat i ukonceni pracovniho poméru.

VZNASENi OBAV A ZADNA ODPLATA

Vsichni zaméstnanci jsou vyzvani, aby se ozvali, pokud maiji podezfeni na poruseni
téchto zasad nebo se o ném dozvédi, zejména pokud je jim uplatek nabidnut, jsou
pozadani o uplatek nebo maji podezieni, Ze uréita transakce zahrnuje uplatkarstvi.



Jakékoli obavy mlzete nahlasit svému nadfizenému, personalnimu oddéleni nebo
mistnimu pravnimu oddéleni ¢i oddéleni pro dodrzovani predpist. Mlzete se také obratit
pfimo na tym Global Compliance e-mailem na adrese compliance@kone.com.

HlaSeni Ize podat také anonymné (pokud to mistni legislativa umozriuje) prostfednictvim
linky pro dodrzovani pfedpist KONE, ktera je k dispozici na globalnim intranetu pro etiku
a dodrzovani predpis a na kone.com.

Spole¢nost KONE prosetfi vSechna podezfeni na poruseni téchto zasad. Spoleénost
KONE zakazuje odvetna opatieni vici kazdému, kdo poda oznameni v dobré vife, a
pfijme disciplinarni opatfeni proti kazdému, u koho zjisti, Ze se dopustil odvetnych
opatfeni.



PRILOHA 1

Cervené vlajky

Uplatkafstvi a korupce mohou mit mnoho podob. Uplatky jsou &asto nespravné popsany
(napfiklad jako naklady na prodej a marketing, cestovni naklady nebo naklady na
reprezentaci, poplatky za sluzby, odpisy, poplatky za poradenstvi, provize, slevy nebo riizné
vydaje), aby byly skryty v u€etnich knihach a zaznamech.

Zameéstnanci spole¢nosti KONE by si méli davat pozor na nasledujici scénare, které mohou
naznacovat uplatkarstvi nebo korupci:

Urednik velvyslanectvi navrhuje, Ze by se proces Zadosti o vizum mohl urychlit, pokud
mu KONE osobné zaplati zvlastni poplatek.

Zameéstnanec spole¢nosti KONE vezme zakaznika na plné hrazeny vylet do tovarny
KONE a nékolik dni vénuje jednodus$e prohlidce pamatek s rodinnymi pfislusniky.

Konkurent nabizi zaméstnanci KONE vyhodu, pokud KONE souhlasi s tim, ze se
nebude ucastnit vybérového fizeni.

Zakaznik jako podminku prodeje poZaduje dar pro charitativni organizaci, v jejiz
spravni radé zaseda.

Zaméstnanec spoleénosti KONE pracuje bokem pro konkurenta nebo dodavatele
spolecnosti KONE.

Jednotka KONE provadi zna¢ny pocet nakupu, aniz by se fidila zasadami globalniho
nakupu.

Zakaznik nebo vefejny Cinitel pozada spolecnost KONE, aby zaméstnala svého
pfibuzného.

Zaméstnanec spoleénosti KONE obdrzi od subdodavatele platbu v hotovosti.

Zaméstnanec spole¢nosti KONE odmita podepsat praci subdodavatele, pokud mu
subdodavatel nezaplati odménu.

Zameéstnanec spole¢nosti KONE zaplati architektovi/zakaznikovi za to, Ze do nabidky
zahrne specifikace vyhodné pro spoleénost KONE.

Obchodni zastupce nebo konzultant dostava provizi za projekt, na kterém nepracoval,
nebo dostava velmi vysokou provizi za projekt, na kterém odvedI velmi malo prace.



Na faktury byly pfidany polozky za neprovedené prace nebo sluzby nebo byla faktura
uhrazena v plné vysi, pfestoZe bylo provedeno méné prace, nez je stanoveno ve
smlouvé.

Dodavatel nebo zakaznik pozada o provedeni platby na ucet tfeti strany nebo do jiné
zeme.

Zaméstnanec zada o proplaceni vydaji s nedostateénou nebo nepfesnou
dokumentaci.

Zaméstnanec nebo tfeti strana jednajici jménem spoleénosti KONE v ramci fuze a
akvizice obdrzi béhem jednani o akvizici od potencialniho cile dar, ktery by mohl
ovlivnit jejich rozhodnuti, zda transakci uzavfit, ¢i nikoli.



