KUKULOSANAS UN KORUPCIJAS APKAROSANAS POLITIKA
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POLITIKAS PAZINOJUMS

KONE Corporation, tas meitasuznémumi un saistitie uznémumi ir apnémusies ievérot
visus piemérojamos pret kukuloSanu un korupciju vérstos likumus visa pasaulé.

KONE veicina godiguma, integritates, parredzamibas un atklatibas kultdru, lai raditu
veseligu un droSu darba un uznéméjdarbibas vidi un veidotu uzticéSanos ar saviem
kolégiem, klientiem un sadarbibas partneriem.

KONE aizliedz jebkada veida kukulosanu un korupciju. Tas nozimé, ka més
nepiedavajam, nedodam, neatlaujam, nepielaujam, nepienemam vai nepieprasdm neko
vertigu nevienai personai vai treSajai pusei ar koruptivu noliku iegat vai sniegt
nepienacigas uznémeéjdarbibas vai personiskas priekSrocibas.

Més neiesaistamies un nepielaujam neatbilstoSus vai koruptivus darfjumus ar treSam
personam, tostarp klientiem, konsultantiem, agentiem, izplatitajiem, piegadatajiem un
apaksuzneméjiem, un nelaujam treS8am personadm to darit musu varda.

MERKIS UN DARBIBAS JOMA
2.1. Mérkis

Sis politikas mérkis ir skaidri noteikt KONE neiecietibu pret kukulo$anu un korupciju,
izskaidrot KONE uz risku balstito pieeju kukuloSanas un korupcijas novérsanai, ka art
sniegt noradijumus par to, ka ievérot So politiku un ka zinot par iesp&jamiem
parkapumiem. Sarkano karodzinu situaciju pieméri, uz kuram darbiniekiem batu javers
uzmantba, ir izklastiti 1. pielikuma.

ST politika ir jalasa kopa ar KONE Ricibas kodeksu un citam KONE politikam,
procediram, instrukcijam un vadliijam (sk. 7. nodalu, kura aprakstitas galvenas saistitas
politikas un instrukcijas). Ja vietéjie tiesibu akti nosaka stingrakas prasibas, tas vienmér
ir jaievero.

2.2. Darbibas joma

ST politika attiecas uz visiem KONE direktoriem, amatpersonam, vaditajiem un
darbiniekiem visa pasaulé, ka arT uz visiem meitasuznémumiem, filidlém un citam
struktdrvientbam, kuras KONE pieder vairakums akciju vai citadi tiek Tstenota vadibas
kontrole. Valdes locekli, rikotajdirektori un struktdrvienibu vaditaji ir atbildigi par to, lai
darbinieki savas organizacijas ievérotu So politiku.



KONE kukulo$anas un korupcijas aizliegums attiecas arT uz KONE piegadatajiem,
agentiem un izplatitajiem, izmantojot 1pasas politikas, pieméram, Piegadataju ricibas
kodeksu un Izplatitaju ricibas kodeksu.

3 DEFINICIJAS

Kukulis: maksajums, davana, labvéliba vai kada cita vertiga lieta, kas tiek piedavata,
pienemta vai pieprasita apmaina pret neatbilstoSu priekSrocibu. Kukulosana ir
korupcijas veids.

Kopienas ieguldijumi: ieguvumi sabiedribai, pieméram, infrastruktiras vai
izglttibas/arstniecibas iestades finanséjums. Dazas valstis vietéjie tiesibu akti nosaka, ka
kopienas ieguldijumi ir obligati.

IntereSu konflikts: ja darbinieka personigas intereses ir pretruna ar vina darba
pienakumiem KONE vai KONE interesém.

Korporativa viesmiliba: vakarinas, pusdienas, dzérieni, celojumi, izmitinaSana,
pasakumi vai izklaide, kas tiek sniegta uznéméjdarbibas nolikos.

Korupcija: uzticéto pilnvaru launpratiga izmantoSana, lai sev vai citai personai vai
uznémumam iegutu nepienacigas priekSrocibas. Korupcijas darbibas bieZi tiek veiktas
apzinati maldinosa veida, necaurskatami.

Izplatitajs: neatkarigs talakpardevéjs, kas iepérk no KONE un sava varda noslédz
pardoSanas ligumus ar klientiem.

Ziedojums: finansiala vai nefinansiala veida ieguldijums (parasti labdaribai), KONE
negaidot tieSu labumu apmaina pret savu apnemsanos. lemaksas nozares asociacijam
vai dalibas maksas organizacijam, kas kalpo uznéméjdarbibas interesém, parasti nav
ziedojumi.

VeicinaSsanas maksajums: neliels neoficials maksajums, labums vai davana, kas tiek
shiegta valsts amatpersonai, lai pamudinatu to veikt parastu, nediskrecionaru funkciju,
kas tai citadi ir javeic, pieméram, vizu pieteikumu izskatiSana, muito3ana,
uznémejdarbibas atlauju izsniegSana vai citas [ildzigas administrativas proceddras.

Davana: nauda, tas ekvivalents (pieméram, kupons vai davanu sertifikats) vai
priekSmets, pakalpojums vai cits labums, kam ir vértiba sanémeé&jam, pieméram,
pulkstenis, abonements, labums vai pakalpojums, pieméram, majokla labiekartoSana, vai
personiska labvéliba, pieméram, stazéSanas.

NeatbilstoSa priekSrociba: jebkur$ neatbilstoSs vai nepienacigs labums, maksajums,
vienoSanas vai vertiga lieta, uz kuru sanémeéjam acimredzami nav tiesibu.

Krapsana ar ietekmi: kukula pienems$ana, lai izmantotu savu ietekmi un parliecinatu
treSo personu (parasti valsts amatpersonu) veikt koruptivu darbibu.



Kukulnems$ana: sarunu cela panakta kukuloSanas veids, kad kukuldevéjam apmaina
pret sniegtajiem pakalpojumiem tiek maksata komisijas maksa.

Valsts amatpersona: jebkura persona, kas ienem likumdevéja, administrativa vai tiesu
varas amatpersonas amatu, neatkarigi no ta, vai ta ir iecelta vai ievéléta; jebkura
persona, kas pilda valsts funkcijas, tostarp strada valsts agentira vai uznémuma, kas
pilntba/vairakuma apmeéra pieder valstij vai ir valsts kontrolé; vai jebkura valsts
starptautiskas organizacijas amatpersona vai parstavis. ST definicija ietver valsts un
privata sektora partneribas un, pieméram, valsts skolu un slimnicu darbiniekus.

Pardosanas agents: persona vai organizacija, kas parstav KONE, bet neparaksta un/vai
nenoslédz pardo$anas ligumus ne sava varda, ne KONE varda.

Sponsorésana: abpuséji izdevigs ieguldijums pasakuma, individuala pasakuma vai
koncepcija, lai popularizétu KONE zimolu, masu télu, produktus un pakalpojumus.

AIZLIEGTI PASAKUMI
4.1. TieSa un netieSa kukuloSana

KONE aizliedz kukuldoSanu neatkarigi no ta, vai to tieSi veic KONE darbinieks vai netiesi
tre8a persona, kas rikojas KONE varda.

4.2. Veicinasanas maksajumi

KONE aizliedz atvieglojumu maksajumus neatkarigi no to apjoma vai mérka. Tomeér
arkartas situacija var veikt veicinaanas maksajumu, lai nodrosinatu KONE darbinieka
veselibu, droSibu vai droSumu, kas ir paklauts tieSam riskam. Par jebkuru $adu
maksajumu nekaveéjoties rakstiski jazino darbinieka vaditajam vai juridiskajam dienestam
vai birojam. Tas ir precizi jaregistré KONE gramatvediba un dokumentacija (pieméram,
izdevumu parskatos).

4.3. Nepreciza gramatvediba un uzskaite
Finansu darjumi ir jaregistré parredzami, precizi, savlaicigi un saskana ar KONE
gramatvedibas standartiem un citiem piemeérojamiem viet&éjiem noteikumiem. Nevienu

kontu nav atlauts turét "arpus gramatvedibas".

Finan3u un nefinanSu parskatos un dokumentos nedrikst bat nepatiesu, maldino3u vai
maksligu ierakstu vai informacijas.

4.4. Parmérigas davanas vai uznémuma viesmiliba
Davanas vai viesmilibu, kas ir parmérigas, neatbilstoSas péc butibas vai laika, tiek

sniegtas slepeni un nevis atklati, vai ar kuram mégina ietekmét uznéméjdarbibas
[émumus, var uzskatit par kukuliem, un KONE tas ir aizliegta.



Lai nodroSinatu, ka davanas, korporativa viesmiliba un ripnicas apmeklgjumi netiek
uzskatiti par potencialiem kukuliem, tiem jabat ar likumigu uznémeéjdarbibas meérki, tiem
jabut piemeérotiem, jaatbilst KONE Ricibas kodeksam un tie jaapstiprina saskana ar
KONE iek8€jam instrukcijam par davanam un korporativo viesmilibu un viet&jiem
noteikumiem par izdevumiem.

4.5. Neatbilstosi ziedojumi, sponsorésana vai kopienas ieguldijumi.

Labdaribas ziedojumi, sponsoréSana un ieguldijumi sabiedriba ir svariga KONE socialas
atbildibas pasdkumu dala . Tomér tos var uzskatit par kukuliem, ja tie dod labumu valsts
amatpersonam, kuram ir tiesibas pienemt Iemumus par ligumiem, vai ari novirza
[T[dzeklus neatbilstosi.

Jebkura gadijuma Sadiem maksajumiem vai iemaksam jaatbilst piemérojamajam
normativajam prasibam, tie jaapstiprina saskana ar piemérojamo globalo vai vietéjo
pilnvaru delegéjumu un KONE iek$&jam instrukcijam par sponsoré$anu un ziedojumiem,
un tie precizi jaregistré KONE gramatvediba un registros.

4.6. Tirgosanas ar ietekmi un neatbilstoSa lobéSana

KONE, sadarbojoties ar valsts iestadém, ievéro visus piemérojamos tiesibu aktus.
Tirgo8anas ar ietekmi un neatbilstoSa lobéSana ir aizliegta. Més neizmantojam savu
ietekmi vai sakarus, lai iegutu koruptivus labumus KONE vai kadas tre$as puses varda.
KONE ir registréta oficialajos lobéSanas registros, kur tas ir nepiecieSams, un
darbiniekiem vienmeér jaievero KONE Ricibas kodekss un Konkurences atbilstibas
politika.

4.7. Interesu konflikti

IntereSu konflikti var palielinat korupcijas risku, jo darbinieki vai treSas personas, kas
atrodas konflikta, visticamak, izmantos savu amatu, lai gatu personisku labumu.

Lai mazinatu 3o risku un aizsargatu gan KONE, gan tas darbinieku reputaciju,
darbiniekiem ir pienakums rakstiski informét savu vaditaju, personala, juridisko vai
atbilstibas dienestu par faktiskiem vai iesp&jamiem intereSu konfliktiem. Vaditaji ir
atbildigi par to, lai tiktu risinati un mazinati visi viniem atklatie interesu konflikti.

4.8. TreSo personu riski

KONE sadarbojas ar pilnvarotajiem izplatitajiem, agentiem, konsultantiem un citdm
treSajam pusém visa pasaulé. KONE var tikt saukta pie atbildibas par treSo personu
darbibam, kas veiktas misu varda. Lidz ar to tre$as personas var radit konkrétus
kukuloSanas un korupcijas riskus KONE, jo Tpa$i, ja tas sadarbojas ar valdibam un/vai
valsts amatpersonam.



Lai mazinatu Sos riskus, darbiniekiem ir janodroSina, ka KONE vienmeér ir likumiga
biznesa nepiecieSamiba sadarboties ar treSo pusi un ka ta sadarbojas tikai ar tam
treSajam pusém, kas darbojas étiski, likumigi un godpratigi.

KONE sagaida, ka treSas puses ievéros l1dzigu étikas un atbilstibas lTmeni ka KONE, un
pieprasa, lai tas attiecigi parakstitu midsu Piegadataja vai Izplatitaja ricibas kodeksu. Ka
atspogulots Sajos ricibas kodeksos, KONE sagaida, ka tas piegadataji un izplatitaji
neiecietigi izturésies pret kukuloSanu un korupciju. KONE sauks tos pie atbildibas par
jebkadiem kukulosanas vai korupcijas aktiem un patur tiesibas partraukt darfjumu
attiecibas kukulo$anas vai korupcijas gadijuma.

KONE darbiniekiem ir aizliegts tieSi vai netiesi pieprasit treSam personam piedavat
kukulus KONE klientiem.

ApvienoSanas un parnemsana: KONE nevajadzétu slégt iegades vai kopuznémuma
llgumu, ja pardevéjs vai darijuma partneris, mérksabiedriba vai k&dds mérksabiedribas
vadosais darbinieks paslaik ir kukuloSanas vai korupcijas izmekléSanas objekts vai nesen
ir atzits par vainigu kukulnemsana vai korupcija.

Saskana ar KONE iegades politiku pirms galiga llguma parakstiSanas ir javeic atbilstosa
mérka uzticamibas parbaude. Jebkuras aizdomas par kukuloSanu vai korupciju ir rapigi
jaizmeklé pirms darbibas uzsakSanas.

Izplatitaji un tirdzniecibas agenti: |zplatitajiem un tirdzniecibas agentiem ir stingri
aizliegts iesaistities kukuldoSana vai citas koruptivas darbibas KONE varda.

Piegadataji: Piegadataji nedrikst iesaistities nekada veida kukuloSanas vai
kukuldoSanas shémas vai ka citadi piedavat KONE darbiniekiem vai vinu gimenes
locekliem vai draugiem jebkadus stimulus, lai iegttu vai noturétu kadu darijumu no
KONE.

Atlaujas un licencéSana: Valdibas un iestades iekasé ienémumus no maksam par
atlaujam un licencém. Atlauju, apstiprindjumu un licen€u sanemsana var radit
kukuloSanas risku, jo KONE, treSo pusu starpnieki un valsts iestades savstarpégji batiski
mijiedarbojas. KONE nemaksa vai neatlauj atvieglojumu maksajumus vai kukulus, lai
sanemtu atlaujas vai licences. KONE ir janodrosina, lai treSas puses, kas KONE varda
sadarbojas ar iestadém, batu atbilstosi kvalificétas un cienijamas.

PREVENTIVIE PASAKUMI

5.1. Pasakumi kukulo$anas un korupcijas risku mazinasanai

KONE regulari veic riska novértésanu, lai noteiktu tas uznémejdarbibas jomas, kuras
pastav visaugstakie kukuloSanas un korupcijas riski, un noteiktu prioritates kukuloSanas

un korupcijas risku mazinaSanas pasakumiem.

Visiem KONE darbiniekiem ir jaizprot, cik svarigi ir $adi profilaktiskie pasakumi.



Parredzamiba: KONE veicina parredzamibas kultlru. Parredzamiba ir batiska, lai atklatu
un noveérstu kukulosanu un korupciju. No visiem darbiniekiem tiek sagaidits, lai
nodroSinatu, ka tiek atklati faktiskie vai iespéjamie intereSu konflikti un ka dati un uzskaite
(tostarp izmaksu sadalijums un izdevumu pieprasijumi) ir parredzami, precizi un pilnigi.

Stimuli: KONE nekompromité savu étiku un integritati, lai sasniegtu biznesa mérki. Més
censSamies nodrosSinat, lai darbinieku stimuli neveicinatu neatbilstoSu ricibu.

Politika, procesi, procediiras un apmaciba: KONE politikas (tostarp tas, kas minétas
talak 7. sadala), procesi un proceddras ierobezo kukuloSanas un korupcijas iespé&jas un
tadéejadi palidz KONE noveérst kukuloSanu un korupciju. Jebkuras politikas, procesa vai
procediras 1pasnieks ir atbildigs par to, lai nodroSinatu atbilstoSu apmacibu attiecigajam
auditorijam visa KONE. Katra darbinieka pienakums ir izlastt un ievérot ar vina darbu
saistitas politikas.

Treso personu riska parvaldiba: KONE veic uzticamibas parbaudi attieciba uz tre$am
personam atbilstosi riskam, ko rada attieciga valsts, uznémeéjdarbibas veids un tresas
personas veids. Globala atbilstibas komanda pastavigi uzrauga ar valstim saistitos
kukuloSanas un korupcijas riskus, parbauda paaugstinata riska tre$as puses attieciba uz
kukuloSanas un korupcijas riskiem, izstrada un ievie$ pasakumus "pazisti savu darijuma
partneri" un iesaka atbilstoSus korigéjoSos pasakumus.

Vo=

Vadibas ierices: KONE izstrada un ievies atbilstoSas iek3€jas kontroles un citus finansu,
gramatvedibas un administrativos pasakumus, lai novérstu un atklatu kukuloSanu un
korupciju ar mérki nodro8inat, ka neviens KONE aktivs nevar tikt izmantots kukulo$anas
vai kukuloSanas slépSanas noltka.

5.2. Sekas, ja netiek ieverotas prasibas

Vietéjo un starptautisko pret kukuloSanu un korupciju vérsto likumu neievéroSana var
radit nopietnas sekas KONE un tas darbiniekiem, tostarp sodus, naudas sodus,
kriminalatbildibu, uznémeéjdarbibas zaudésanu (tostarp darbibas licences zaudéSanu vai
izslegSanu no publiskajiem konkursiem) vai nopietnu kaitéjumu reputacijai.

Ja darbinieks parkaps So politiku, pret vinu tiks vérstas attiecigas disciplinaras sankcijas,
kas var ietvert arT darba attiecibu partrauk$anu.

BAZU PAUSANA UN PRETDARBIBAS AIZLIEGUMS.

Visi darbinieki tiek aicinati runat, ja viniem rodas aizdomas vai vini uzzina par $is politikas
parkapumiem, jo Tpasi, ja viniem tiek piedavats kukulis, tiek lagts dot kukuli vai ir
aizdomas, ka konkréts darijums ir saistits ar kukuloSanu.

JUs varat zinot par jebkadam bazam savam vaditajam, personala vai vieté&jai juridiskajai
vai atbilstibas komandai. Varat ari sazinaties ar Globalas atbilstibas komandu tiesi pa e-
pastu compliance@kone.com.



Zinojumus var iesniegt art anonimi (ja to atlauj vietéjie tiesibu akti), izmantojot KONE
Atbilstibas Iiniju, kas pieejama globalaja intraneta un vietné kone.com.

KONE izmeklés visus iesp&jamos §1s politikas parkapumus. KONE aizliedz atriebtbu pret
ikvienu, kas labticigi zino, un piemeéros disciplinarus pasakumus pret ikvienu, kas tiks
atzits par iesaistitu atriebibas pasakumos.



1 PIELIKUMS

Sarkanie karogi

KukuloSana un korupcija var izpausties dazados veidos. Kukuli biezi tiek nepareizi aprakstiti
(pieméram, ka pardoSanas un marketinga izdevumi, cela vai izklaides izdevumi, pakalpojumu
maksas, norakstiSanas, konsultaciju maksas, komisijas maksas, atlaides vai dazadi
izdevumi), lai tos varétu slépt gramatvedibas uzskaité un dokumentos.

KONE darbiniekiem jauzmanas no Sadiem scenarijiem, kas varétu liecinat par kukuloSanu vai
korupciju:

Véstniecibas amatpersona ierosina, ka vizas pieteikuma procesu varétu paatrinat, ja
KONE vinam personigi samaksatu Tpasu maksu.

KONE darbinieks dodas ar klientu pilntba apmaksata celojuma, lai apmeklétu KONE
rpnicu, vairakas dienas veltot vienkarsi ekskursijam kopa ar gimenes locekliem.

Konkurents piedava labumu KONE darbiniekam, ja KONE piekrit nepiedaltties
konkursa.

Klients pieprasa ziedojumu labdaribas organizacijai, kuras valdé vins darbojas, ka
pardosanas nosacijumu.

KONE darbinieks paraléli strada KONE konkurenta vai piegadataja laba.

KONE struktdrvientba veic ievérojamu skaitu iepirkumu, neievérojot Globalo iepirkumu
politiku.

Klients vai valsts amatpersona lGdz KONE pienemt darba radinieku.
KONE darbinieks sanem skaidras naudas maksajumu no apakSuznéméja.

KONE darbinieks atsakas parakstit apakSuznémeéja darbu, ja apakSuznéméjs
nesamakséa darbiniekam atlidzibu.

KONE darbinieks maksa arhitektam/klientam par KONE izdevigu specifikaciju
ieklausanu konkursa.

Tirdzniecibas agents vai konsultants sanem komisijas maksu par projektu, pie kura
ving nav stradajis, vai sanem loti augstu komisijas maksu par projektu, pie kura vins ir
stradajis loti maz.



Rékiniem ir pievienotas pozicijas par neizpilditiem darbiem vai pakalpojumiem, vai
rékins ir apmaksats pilniba, lai gan ir veikts mazak darba, neka paredzéts liguma.

Piegadatajs vai klients pieprasa veikt maksajumu uz treSas puses kontu vai uz citu
valsti.

Darbinieks pieprasa atlidzinat izdevumus, ja ir nepietiekami vai neprecizi dokumenti.
Darbinieks vai tre8a persona, kas rikojas KONE varda M&A darijuma, sanem davanu

no potenciala mérka iegades diskusiju laika, kas var ietekmét lemumu par darfjuma
noslégdanu vai nenoslégSanu.



