EEME 2.0 versija

ES duomeny pareiSkimas dél KONE jrangos
Jvadas

KONE Corporation” ir jos dukterinés jmonés (,, KONE “) gerbia jusy teises pagal ES duomeny
akta (Reglamentas (ES) 2023/2854).

Sio duomeny pareiskimo tikslas — informuoti apie KONE pagaminty lifty ir eskalatoriy (, KONE
jranga “) gaminiy duomenis ir prieigos galimybes, kaip numatyta ES duomeny akte. Sis duomeny
pareiSkimas skirtas jums kaip ,haudotojui”, kaip apibrézta Duomeny akte. Kalbant apie KONE
jranga, naudotojas dazniausiai yra KONE jrangos savininkas.

Jei KONE jranga yra prijungta prie KONE debesijos aplinkos ir perduoda duomenis KONE, KONE
jusy prasymu gali pateikti jums duomenis, kuriuos KONE turi pagal ES duomeny aktg. Norédami
pateikti uzklausg dél prieigos, Zr. 3 skyriy toliau. Jei neprijungta, jranga neperduoda jokiy
duomeny j KONE, o KONE nelaiko jokiy lengvai prieinamy duomeny, kuriais galéty su jumis
bendrinti.

Jei turite klausimy, visada galite susisiekti su vietine KONE grupés jmone arba el. pastu
eudataact@kone.com.

1. Duomeny tipas, formatas ir numatomas kiekis

KONE jranga generuoja skirtingus duomenis apie savo naudojimg ir veikimg, kai kurie i$ jy yra
papildomi arba jy nejmanoma atkurti i$ pacios jrangos.

Priklausomai nuo konkrecios KONE jrangos ir jos techniniy galimybiy, neapdoroti duomenys,
kuriuos galima gauti i$ jrangos ir pasiekiami jums per 3 skyriuje aprasSytg internetinj portalg,
paprastai apima, be kita ko, Siuos duomeny objektus:

e Liftas : blsenos duomenys (pvz., lifto blsena, kabinos rezimas, keleiviy signalizacija) ,
judéjimo duomenys (pvz., kabinos padeétis, kabinos judéjimo kryptis) ir gedimy signalai.

e Eskalatorius : busenos duomenys (pvz., blsenos zymeés, eskalatoriaus rezimas, keleiviy
signalizacija), judéjimo duomenys (pvz., veikimo kryptis) ir gedimy signalai.

KONE dalijasi duomeny objektais, kaip apibrézta BACNet ISO standarte, siekdama uztikrinti
pramonés Sakos iSmanymga ir duomeny tasky suderinimg skirtingose produkty kartose. KONE
bendrina pirmiau minétus duomenis per 3 skyriuje aprasytg portalg kartu su datos ir laiko
zymomis bei jrenginio identifikavimo numeriu (KONE jrangos numeriu).

Jrangos generuojamy duomeny kiekis gali labai skirtis priklausomai nuo jrangos ir jos naudojimo.
Pavyzdziui, KONE jranga gyvenamajame pastate gali generuoti maziau duomeny nei dideliame
komerciniame pastate.

2. Duomeny saugojimas ir iSlaikymas

KONE jranga néra skirta duomenims saugoti vietoje ar jrenginyje. Tai reiSkia, kad dauguma
duomeny yra nuolat perraSomi. Kai kuriais atvejais tam tikri duomenys jrangoje gali buti saugomi
ribotg laikg ir matomi, pvz., i$ vietoje esancio ekrano.

Jei jranga prijungta prie KONE debesijos aplinkos ir perduoda duomenis KONE, KONE saugo
duomenis savo debesijos serveriuose Airijoje. KONE saugo duomenis laikotarpj, susijusj su 4
skyriuje nurodytais tikslais. Per toliau aprasytg KONE duomeny bendrinimo portalg galite pateikti
uzklausg dél duomeny uz pastargsias devyniasdeSimt (90) dieny. Kai KONE juos pateikia,
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prasomy ir pateikty duomeny saugojimas arba iStrynimas priklauso nuo prasanciojo (vartotojo
arba treciosios Salies)

3. Prieiga prie duomeny

Naudotojai
Kad galéty pasiekti KONE turimus jrangos duomenis pagal ES duomeny aktg, KONE teikia
internetinj portalg, per kurj vartotojai gali paprastai, saugiai ir nemokamai pateikti duomeny

uzklausas. Norédami pirma kartg prisijungti ir naudotis portalu, turite susisiekti su KONE el. pastu:
eudataact@kone.com .

Susisiekus su jumis, paprasysime pateikti reikiama informacijag, kad galétume jus identifikuoti kaip
naudotojg, turintj teise susipazinti su duomenimis pagal Duomeny aktg, taip pat suteikti tinkamas
prieigos teises (pvz., dél kurios jrangos pateikiamas prasymas). Patvirtinus, KONE pateikia
informacija ir instrukcijas, reikalingas prieigai prie portalo ir jo naudojimui, po kuriy galite prasyti
duomeny per portalg nesikreipdami j KONE.

Per internetinj portalg KONE dalijasi duomenimis iSsamiu, struktlrizuotu, dazniausiai naudojamu
ir kompiuterio skaitomu formatu (CSV). Dél techniniy, kibernetinio saugumo, saugumo ir praktiniy
priezasciy Siuo metu KONE neteikia prieigos prie duomeny tiesiogiai i$ jrangos ir nepertraukiamai
bei realiuoju laiku nebendrina duomeny per portala.

KONE gali patobulinti arba pakeisti aukS¢iau aprasytg duomeny bendrinimo bida arba, jei tai
aktualu ir techniskai jmanoma, pateikti alternatyvius duomeny bendrinimo budus, atitinkancius
ES duomeny jstatyma, taip pat pakoreguoti bendrinamus duomenis.

Treciosios salys / duomeny gavéjai

Jusy prasymu ir gavus leidimg, KONE taip pat suteikia prieigg prie portalo ir duomeny treciosioms
Salims, jsisteigusioms ES. Kad galétuméte pateikti tokj prasyma, jis, kaip naudotojas, pirmiausia
turite susisiekti su KONE el. pastu eudataact@kone.com, kad nustatytuméte tapatybe ir
uztikrintuméte treciosios Salies autorizacijg. Pagal Duomeny aktg KONE pasilieka teise imti atlygj
uz duomeny pateikima treciajai Saliai ir gali pareikalauti sudaryti sutartj su treCigja Salimi prie$
suteikiant prieiga.

4. KONE duomeny naudojimas

Jei atitinkamoje sutartyje su jumis nesusitarta kitaip, KONE gali rinkti ir naudoti jrangos
sugeneruotus duomenis viduje vienam ar keliems i$ toliau nurodyty tiksly:

o teikti prieziuros ir kitas paslaugas, kaip susitarta tarp jusy ir KONE, jskaitant,
o Jrangos veikimo, saugos ir apsaugos stebésena ir priezilra bei kokybés kontrolés
uztikrinimas
e vykdant jsipareigojimus pagal sutartj su jumis ir atliekant kitg su tokia sutartimi susijusig
veiklg, jskaitant pagalbos, garantijy, uztikrinimo ar panasios veiklos teikimg arba pretenzijy
(pvz., dél gedimy) vertinimag
e kuriant naujus produktus, paslaugas ir sprendimus
e atlikti analize
e Kkitais teisétais tikslais, jskaitant:
o duomeny agregavimas su kitais duomenimis arba iSvestiniy duomeny kirimas bet
kokiam teisétam tikslui
o uztikrinti ir vykdyti teisinius reikalavimus.

KONE neteikia jrangos duomeny neapibendrinta forma jokiai iSorinei treCiajai Saliai be atskiro jlsy
sutikimo ar sutarties su jumis, iSskyrus paslaugy teikéjus ar KONE subrangovus, dalyvaujancius
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teikiant, valdant, palaikant ar tobulinant atitinkamas paslaugas, su saglyga, kad tokie gavéjai
negauna platesniy teisiy j duomenis nei KONE, naudoja duomenis savo tikslais ir jiems taikomi
atitinkami konfidencialumo ir sutartiniai jsipareigojimai.

Duomeny naudojimas minétais tikslais reikalauja sutartinio susitarimo su jumis pagal Duomeny
aktg. Tai bus jtraukta j techninés priezilros / aptarnavimo sutartj arba kitg su jumis sudarytg
sutartj, jei taikoma. Be atitinkamo jusy sutartinio sutikimo, KONE pasieks arba tvarkys duomenis
tik tam, kad jvykdyty tiesioginj sutarties tikslg ir laikytysi privalomy teisiniy jsipareigojimy.

5. Rys8ys su duomeny apsaugos ir privatumo jstatymais

KONE tvarkant bet kokius asmens duomenis taikomi galiojantys duomeny apsaugos jstatymai ir
KONE privatumo pareiskimas. KONE privatumo pareiskimas klientams ir galutiniams vartotojams
pateikiamas KONE svetainése.

Paprastai KONE jrangos naudojimo ir eksploatavimo metu sugeneruoti duomenys neapima
asmens duomeny. Sis duomeny pareisSkimas nekeicia ir nepakeitia minéto privatumo pareiskimo
ar KONE asmens duomeny tvarkymo praktikos.

6. Kontaktiné informacija
Kilus klausimams, visada galite kreiptis j vietine KONE grupés jmone, su kuria turite sutart;.

Su Duomeny aktu susijusiais klausimais taip pat visada galite susisiekti su KONE, naudodami Sig
kontaktine informacija:

.KONE Corporation”

Adresas: KONE pastatas, Keilasatama 3, PO 7 pasto dézute, 02150 Espo, Suomija
Telefonas: +358 204 751

Kontaktinis asmuo: Pasaulinio duomeny jstatymo komanda, eudataact@kone.com

7. Nusiskundimai

Raginame jus bet kokius rlpescCius ar pastabas dél KONE praktikos pagal ES duomeny akta
pateikti tiesiogiai mums, naudojant auksciau pateiktg kontaktine informacijg. Taciau, jei manote,
kad KONE pazeidé jusy teises pagal ES duomeny akta, turite teise pateikti skundg vietos
priezilros institucijai, kompetentingai spresti ES duomeny akto klausimus.

8. Atnaujinimai

KONE pasilieka teise prireikus keisti §j Duomeny pareiSkimg dél techninés plétros, naujy ar
besikeiCianCiy reglamenty ar kity panasiy priezasCiy. KONE tikisi, kad kartkartémis perzitrésite
§j Duomeny pareiskimg ir ar jame néra pakeitimy. Jei to reikalauja galiojantys jstatymai, KONE
taip pat gali su jumis susisiekti per kitas sgsajas arba naudodama surinktg kontaktine informacija,
kad pateikty informacijg apie atnaujinimus, kurie jums turi esminés jtakos.
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